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amtalet borjade den

28 november 1973. Albert Daniels-
son, professor i industriell ekonomi
Tekniska
Hogskolan i Stockholm, och Hakan Térne-

och organisation pd Kungl
bohm, professor i vetenskapsteori vid Gote-
borgs universitet, anordnade den hosten en
kollokvieserie om virden och virderingar
som ett led i ett mangarigt samarbete
omkring foretag betraktade som innovativa
system. Jag inbjods att tala om »vidrden och
viirderingar hos en elit i ett u-land«, nirmare
bestimt den akademiska eliten i landet
Sudan, som bide Térnebohm och jag kinde
vil efter flera ar vid universitetet i Khartoum.
Som kommentator hade man inviterat en
yngre forskare som da hade pabérjat sin till-
varo som doktorand p4 den danielssonska
institutionen. Doktoranden hade en intres-
sant grundutbildning, en fil kand med mate-
matik och teatervetenskap, nagot som ocksa
visade sig i hans upptridande och exempel-
val i den efterf6ljande diskussionen.

Det var forsta gingen jag stotte pa den
unge Goranzon. Vi upptickte att vi var sam-
spelta redan frin boérjan, ndgot som utveck-
lades vidare i en ansenlig méngd samtal i oli-
ka projekt pa olika platser, mest i Sverige
men med tiden, allteftersom Bo Goranzons
kontaktnit vixte i alla riktningar, ocksa i
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Cambridge och London och St Petersburg

med mera.

Nir ndmnde Goranzon nu passerar sex-
tiodrsstrecket, vill jag anknyta speciellt till ett
av dessa manga samtal. Det dgde rum i bor-

jan av sommaren 1977 och var underlaget

for en av artiklarna i den utvidgade upplagan
av boken Ideologi och  systemutveckling
(1978). Titeln var »Om validering i her-
meneutisk forskning«. Detta ér texten fran
den gangen (of6rindrad bortsett frin num-
reringen av fotnoterna):

Hur kan man validera och invalidera be-
skrivningar och analyser i hermeneutiskt in-
riktad forskning? Det dr en vitttamnande fra-
ga, som kriver en lingre utredning om man
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skall fa ett fullt tillfredsstillande svar. Hir
skall jag anteckna négra synpunkter pi dm-
net som underlag f6r en senare, {6rdjupad
behandling av dmnet.” Termerna »validera«
och »invalidera« kan lika giirna bytas ut mot
termer som »bekrifta« och »bestyrka« re-
spektive »vederligga« och »avkriftac, om
man s vill. T anknytning till engelskt sprik-
bruk talar man ibland ocksa om att »konfir-
mera« och »diskonfirmera« antaganden i ve-
tenskapliga sammanhang. Om man sa vill,
kan man girna tala om »hypoteser« och »te-
oriers, ddr jag anvinder orden »beskrivning-
ar« och »analyser«. Terminologin ir inte sd
viktig pa detta forberedande stadium.

I experimentella naturvetenskaper kan en
hypotes bekriftas genom att man riiknar ut
vilken hiindelse som bér intriiffa om man gor
vissa teoretiska och empiriska antaganden
och riggar till en bestidmd situation. Man an-
stiller ett experimentum crucss. Intriffar hin-
delsen efter berikning, riiknas det som stod
for antagandet. Intréffar hindelsen inte, ty-
der det pé att antagandet var felaktigt. (An-
tagandet behover inte vara felaktigt. Det kan
vara fel pa observationerna till exempel.)

I de hermeneutiska eller forstdende ve-
tenskaperna har man att géra med handlin-
gar och deras resultat snarare dn hindelser.
De hermeneutiska vetenskaperna har att
gora med meningsbirande objekt, forstaelse-
objekt, som det giller att forstd och forklara.
Nu skulle man kunna forstka konstruera de
hermeneutiska vetenskaperna som en paral-
lell till de experimentella vetenskaperna som
studerar objekt och hiindelser i naturen och
sdtta iging med att leta efter ndgot som mot-
svarar experimenta cructs i de hermeneutiska
vetenskaperna. Det dr en analysstrategi som
jag vill avsta fran. En anledning till att jag vill
avstd fran en sadan strategi r att man pa sd
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vis ldtt kan komma att assimilera de her-
meneutiska vetenskaperna 6ver hévan till
naturvetenskaperna. Strategin inbjuder till
overslitning av de skillnader som eventuellt
finns mellan naturvetenskaper och forstien-
de humanvetenskaper.z Lit oss hellre ga ritt
pa frigan: Hur avgor man om hermeneutis-
ka antaganden ir riktiga eller felaktiga?

Hir finns det antagligen intressanta skill-
nader (och likheter) mellan de texttolkande
hermeneutiska disciplinerna och andra verk-
tolkande vetenskaper (tex litteraturhistoria
och konsthistoria) 4 ena sidan och de hand-
lingsforstdende hermeneutiska disciplinerna
4 andra sidan.

Nir det giiller texter och andra verk, som
ir resultatet av avsiktliga handlingar, kan
man skilja mellan avsiindaradekvata och
mottagaradekvata tolkningar. En visentlig
uppgift for de historiska estetiska discipli-
nerna ir att rekonstruera den tidstrogna me-
ningen, forfattarens avsedda mening och de
samtida iakttagarnas tolkningar. Det krivs
en rekonstruktion av betingelserna f6r dati-
dens meningsproduktion (en kartliggning
av upphovsmannens och hans lidsares (aské-
dares etc) handlingsrum och de institutioner
som konstituerar handlingsrummet. Detta
expliceras i praxis-modellen for forstaelse.s
En sadan rekonstruktion sker alltid inom en
viss horisont, analysatorns horisont. En re-
konstruktion av en tidigare tolkningspraxis
maste dirfor fylla nagot syfte inom analysa-
torns sociala rum (en adekvat tolkning mds-
te dérfor uppfylla bade kravet pé tidstrogen-
het (avsindaradekvans) och relevans i nuet
(mottagaradekvans). Men man kan ocksd
tinka sig verk- tolkningar som skiljer sig pa-
tagligt fran den avsedda tolkningen och som
dr intressanta f6r oss pa ndgot siitt.

Det dr med andra ord inget nédvindigt
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villkor t6r en adekvat verktolkning att den dr
avsindaradekvat, om det nu inte ir historia
man bedriver. Jag skall inte ga ndrmare in pa
verktolkningens teori hir. Det ir ett tema
som jag skall aterkomma till i arbetet »For-
klaring och forstéelse i konstvetenskapen,
dir jag tar utgéngspunkt i de problem som
Picassos, Braques och Mondrians arbeten
fran 1907 framover erbjuder for iakttagaren.
[ stiillet gar jag 6ver till de hand- lingsforsta-
ende disciplinerna (till exempel socialantro-
pologi).

En grundliggande uppgift f6r dessa her-
meneutiska discipliner dr att hjdlpa till att ar-
tikulera det vetande som existerar i mer eller
mindre oartikulerad form pé olika handlings-
omraden. Det dr antagligen klargorande att
skilja mellan tvi slags vetande av detta slag,
som man kan kalla f6r »praktisk kunskap«
och »ideologier«.

En skomakare har kunskaper och firdig-
heter som kommer till uttryck i hans sitt att
tillverka och reparera skodon i forsta hand,
och vidare i hans bedomningar av utfort ar-
bete, i hans sitt att tala om skor och sd vida-
re. Han har firdighetskunskaper (»know
how«) eller »praktisk kunskap«.+ En iaktta-
gare kan ta pd sig uppgiften att formulera
dessa praktiska kunskaper i ord, med andra
ord forsoka forvandla den praktiska kunska-
pen till teoretisk kunskap. Kriteriet pa att
omvandlingen till teoretisk kunskap har for-
siggdtt pa ett riktigt vis dr dels att skomaka-
ren kan kinna igen sig i beskrivningarna och
analyserna, eventuellt med den upplédrning i
analysperspektiv som kan krivas, och dels
att den teoretiska kunskapen kan fungera
som handledning for andra i konsten att till-
verka skor eller dtminstone bidra till att klar-
gora skomakarkonsten for utomstéiende.

Exemplet kan generaliseras till att gilla

HERR BOS AKADEMI

alla handlingar. Allt handlande kriver en
viss kompetens, som i princip kan rekonstru-
eras av en analysator. Skomakarens kompe-
tens, sprakbrukarens kompetens, dataopera-
torens kompetens, vetenskapsmannens kom-
petens osv kan analyseras och ddrmed for-
vandlas till teoretisk kunskap.s I princip mas-
te denna teoretiska kunskap vara acceptabel
for de beroérda, om den skall kunna gora an-
sprak pa giltighet. Det dr nodvindigt att siga
»1 princip«, eftersom det i praktiken kan kri-
va en lang upplirning i analysspréket for att
den berdrde skall kunna t6lja analysen. Det
giller till exempel f6r en avancerad syntak-
tisk analys av en normalsvensks sprakliga
kompetens, eller en socialantropologisk teo-
retisk analys av strukturerna i ett traditio-
nellt samhille. De som i praktiken avgér om
en analys av detta slag #r riktig 4r kiinnarna,
det vill sidga den relevanta gruppen av veten-
skapsmin, konnissorer och vilartikulerade
analysander. Wilhelm Dilthey formulerade
det pa foljande vis en gang:

Historikern, som arbetar med verkningssam-
manhang, méste analysera och sammanstilla
pé ett sddant vis att detaljkiinna- ren inte sak-
nar nagot.

Han tillade att detta kriver ett bestimt sitt
att se, med andra ord att man anligger ett
fruktbart perspektiv pa det som undersoks.6
Dirav de komplikationer f6ér valideringen
som antytts ovan med frasen »i princip«.

Nir det giller ideologier av olika slag, blir
det dnnu tydligare varfor analysresultaten
miiste dterforas till de berdrda for validering.
I ideologiska analyser ir det ett avgdrande
kriterium pd analysens riktighet att de ber6r-
da kan kiinna igen sig i analysen, att de upp-
lever den som triiffande, att de inte saknar
ndgot visentligt, osv.
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Aterforingen av forskningens resultat, be-
skrivningarna och analyserna till de beskriv-
na och analyserade personerna, dr dirfor
inte bara en moralisk angeligenhet. Det dr
ett visentligt moment i sjilva den her-
meneutiska metoden.

Aterforingen gir normalt inte till si att
man forst insamlar data genom samtal, se-
dan analyserar dessa insamlade data och till
sist kontrollerar om analysen stimmer fran
de undersoktas synpunkt genom att direkt
konfrontera dem med resultaten och se om
de dr acceptabla eller inte f6r de undersokta.
Valideringen #r nagot som sker hela tiden i
den dialog som ér kirnan i all hermeneutisk
forskning.

Nir jag arbetade med att artikulera och
analysera sudanesiska moralforestillningar,
bandade jag varje samtal med nyckelperso-
nerna (informanterna), skrev ut bandet s
snart som mojligt efter samtalet, reflekterade
over utskriften och anvinde detta som ut-
gangspunkt fér nista samtal. Nidr man arbe-
tar direkt med informanter, har man ju moj-
lighet att fortldpande fd sina intryck bekrif-
tade eller korrigerade av de berérda indivi-
derna. Detta grundinslag i hermeneutisk
praxis faller bort, eller finns bara i férkortad
form, ndr man héller pd med texter. Det dr en
anledning till att texttolkningsmodellen
(typexempel idag: Gadamers hermeneutik?)
ir vilseledande. Det sker alltsd en fortlopan-
de validering under beskrivningens och ana-
lysens ging. Nir arbetet ér avslutat och en
rapport foreligger, tilkommer ytterligare
mojligheter att fa bekriftelse och avkriftelse.

De direkt involverade personerna kan ta
stdllning till unders6kningens resultat som
helhet och peka pa luckor i framstillningen,
skevheter i framstillningen, komma med
motexempel osv, eller fylla i med ytterligare
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exempel som faller in i det foreslagna monst-
ret. Och, viktigare, andra personer kan gora
detsamma. Ett avgorande kriterium pd att
analyserna och beskrivningarna i Sudanese
Ethics ir riktiga dr att andra sudaneser och
andra araber kiinner igen sig i framstillning-
en, att de upplever framstillningen som trif-
fande, och att de kan fortsitta att exemplifie-
ra framstillningen inom den ram som boken
ritar upp. Nir en kdnnare som Raphael Patai
uppfattar framstillningen i Sudanese Ethics
som triffande och kan féra tankegingarna
vidare med nytt empiriskt illustrationsmate-
rial, sd #r det en bekriftelse av framstillnin-
gens riktighet.® Nir reflekterade araber kin-
ner igen sig och uppfattar den som att den
sldr huvudet pa spiken, sé ir det ett avgdran-
de tecken p4 att framstéllningen &r riktig.

Nir man har att gora med mdanga infor-
manter, kompliceras bilden néigot men grund-
principerna dr desamma som i den enkla in-
tervjusituationen i Sudanese Ethics dir det
bara var tre huvudinformanter. For att fa
styrsel pd samtalen med ménga informanter
kan man tillgripa hjilpmedel som standardi-
serade samtal och tvirkontaktmoten.o Vali-
deringen ir hir inbyggd pa samma vis som i
de fortlépande samtalen i Sudanese Ethics.
Ett avgdrande tecken pa att en diagnos dr
riktig dr ocksa hir att andra involverade dn
de direkt analyserade kinner igen sig. (I
casu: t ex att beskrivningen och analysen av
skeendena inom PAAS-projektets tvd fall-
studier stimmer i tillimpliga delar.)

En komplikation ér att man kan ha falsk
sjilvforstielse, falska ideologier, och dirfor
inte kiinna igen sig i en foreslagen beskriv-
ning och analys. En modell for en kritisk
analys i forstdelsens tjinst erbjudes av psyko-
analysen. ' Ideologikritik méjliggérs genom
att den analyserade och den analyserande
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har olika perspektiv eller forstdelsehorison-
ter. I motsittning till den dldre inlevelseher-
meneutikens horisont-omedvetenhet beto-
nas horisontbrytningarnas hermeneutiska
funktion starkt i litteraturen fran Dilthey till
alltsd de
skillnader som finns mellan analysatorns

Gadamer. Horisontolikheterna,

perspektiv och den analyserades perspektiv,
ir, till skillnad fran vad r8oo-talshermeneu-
tikerna tinkte sig, inte ett hinder f6r forstael-
sen utan ett villkor f6r att kunna ¢ka forstéel-
se. For att kunna komma ut ¢ver det blotta
reproducerandet av existerande ideologier
kriivs det att analysatorn, den hermeneutiskt
inriktade forskaren, 6kar de involverade per-
sonernas fOrstielse genom att anligga ett
nytt perspektiv. (Jfr Dilthey-hidnvisningen
ovan.) Den hermeneutiske forskaren dr dir-
for inte bara ett sprakror. Han dr ocksé peda-
gog.

Med detta har jag antytt ett svar pa in-
vindningen att forskaren kanske paverkar
sina informanter och att hans beskrivningar
och analyser dirfor inte 4r »objektiva«. Sva-
ret dr att invindningen bygger pa ett falskt
objektivitetsideal, som har sina forutsitt-
ningar i den naiva sortens inlevelseher-
meneutik, som redan Sokrates i sin praxis
implicit tog avstand fran.

Hermeneutiskt inriktad forskning har
inte bara till uppgift att beskriva och analyse-
ra det férflutna och nuvarande utan ocksé att
analysera det nuvarande pa ett sadant siitt att
betingelserna lidggs tillritta for en forindring
av det bestdende.” Ytterligare ett kriterium
péd en hermeneutisk analys riktighet dr dir-
for att den ger ett adekvat underlag for for-
dndrande handling. Den adekvansen visar
sig primirt i om férdndringen gér att genom-
fora eller inte. (Hir finns ménga komplika-
tioner som jag inte gdr nidrmare in pa. En
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analys kan till exempel i och for sig vara
adekvat men forindringen #ndd omdojlig att
genomfora dirfor att hindren dr odverstigli-
ga (makt och vanmakt)

For att samrnanfatta: Nir det giller vali-
dering i verktolkande hermeneutiska disci-
pliner kan man skilja mellan avsiindar- och
mottagaradekvata tolkningar, som bekriftas
och vederldggs pa olika vis, vilket kan anty-
das med uttrycken tidstrogenhet och frukt-
barhet. Nir det giller validering i handlings-
tolkande hermeneutiska discipliner, har vi
skiljt mellan tre kriterier for bra tolkningar
(validitetskriterier):

(1) tolkningen ir triffande (frin de be-
skrivnas synpunkt i forsta hand);

(2) tolkningen forklarar det som de be-
rorda gor (for utomstaende i forsta hand);

(3) tolkningen fungerar som underlag for
handling.

Nu nir vi har kommit fram till aret 20071,
kan de foregdende sidorna frin 197o0-talet
placeras in i en efterhand timligen omfattan-
de forskningstradition omkring det tidigare
forsummade omréadet praktisk kunskap. Till
dem som mest energiskt och malmedvetet
har bidragit till framviixten av denna nya
forskningstradition hér Bo Géranzon. Han
tillhor den lilla skara som ser samspelet mel-
lan form och innehall som lika viktigt i forsk-
ningen om praktisk kunskap som det dr pa
konstens omrade. Dirav det stindiga s6kan-
det efter trifftande jimforelser och 6verras-
kande sammanstillningar, och dirav de me-
todiskt nya grepp som Dialogseminarierna
och deras avliggare i form av kurser och se-
minarier av olika slag har inneburet. Portriit-
tet av den sokratiske hermeneutikern i tex-
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ten ovanf6ér kan ocksa ses som ett utkast till
ett portritt av Bo Goéranzon sd som han
framtrider i sina stora projekt pda 8o- och
go-talet.

Ett portriitt i stor skala av denna figur fin-
ner man i Maria Hammaréns avhandling
Ledtrad i férvandling. Om att skapa en re-
flekterande praxis (199g), som handlar om
den metodutveckling som hon och Bo G6-
ranzon gemensamt bedrivit de senaste aren.

NOTER

"Den hermeneutiske forskaren ér inte bara
ett sprakror. Han #r ocksd pedagog.” I det
hir aktuella fallet, Bo G., kan det tilldggas att
han ocksa ir regissor och administrator och
inspicient och ekonomichef och allt det som
eljest kriivs for att med framgang kunna spe-
la rollen som innovatér i utforskandet av vad
praktisk kunskap ir.

Congratulor!

-

Underlaget f6r dessa sidor dr samtal mellan Bo Géranzon och mig den 1-2 juni 1977.

2 Jfr min artikel >Om humanvitenskapenes teori«, Forskningsnytt, Oslo 1977 (under tryckning).

3 Jfr tex mitt tidigare notat »Férdndring och praxis«<; och G. DANBOLT, KJELL S. JOHANNESSEN och T. NOR-
DENSTAM: Historte, vitenskap og samfunn. Den vitenskapsfilosofiske tradisjonen fra Witlgenstemn og dens oppfat-
ning av vilenskapshistorien, stensiler januari 1977.

4 Jfr GILBERT RYLES utredning om »knowing how« och »knowing that« i The Concept of Mind (1949), kap. 2.

Termen »praktisk kunskap « gér tillbaka till Aristotcles. Se diven 6.E.M. Anscombe, Intention (1957).

Jfr mina bidrag till antologierna Ideolog och systemutveckling (Studentlitteratur, Lund 1976) och Handling og

refleksgon, festskrifl for Hans Skjervherm (Gyldendals, Oslo 1976).

6 Der dufbau der geschichtlichen Well in den Geistenwissenschafien (1g10), s 202 1 Suhrkamp-upplagan 1970.
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HANS-GEORG GADAMER, Hahrheit und Methode, 1960 och senare upplagor.

Jir R, pATAL, Araben (1974) ( amerikanskt original: The Arab Mind); och mina kommentarer i uppsatsen
»Arabisk moralsyn« (stencil 1977, skall tryckas i antologi pa Universitetsforlaget).

9 Se BO GORANZON, Studicr av arbelsorganisation och datasystemutveckling. Kunskapsuppbyggnad genom stan-
dardiserade samtal och todrkontakimiten 1 en fallstudie (vAAs Rapport nr 3), och BO GORANZON, Studier av ar-
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betsorganisation och datasystemutveckling. Kunskapsuppbyggnad genom en jamfirande analys av tvd fallstudser, pAns
Rapport nr 4.

10 Detta ir en grundidé hos KARL-OTTO APEL.Setex G RADNITZKY, Conlemporary Schools of Metascrence, Vol. 11
(1968 och senare upplagor). Om hermeneutik och ideologikritik, se t ex samlingsvolymen Hermeneutik und
Ideologiekritik, red. FABERMAS-HENRICH-TAUBES, Suhrkamp 1971.

11 Jfr min artikel » Férdndring genom forstielse«, Ekonomen nr 12, 1976; ocks#ti B. GORANZON, T. NORDENS-
TAM, M. WAGSTROM, Arbetsformer pad Dramaten (Stockholm 1976), kap 2. Det kan tilliggas att en del av ar-
betet omkring férklaring och férstaelse i konstvetenskapen och andra humanistiska dmnen, som ndmns tidiga-
re i texten, nu finns redovisat i boken Frdn konst till vetenskap (1994). Ett urval av det material som néimns i not
3 finns tryckt i boken Vitenskapenes vekst. Grunnlagsproblemer i vitenskapenes histortografi, ved. K.8. JOHAN-
NESSEN & T. NORDENSTAM, Filosofisk institutt, Universitetet i Bergen 19g6. Artikeln som ndmns i not 8 édr
tryckt i T. Gudbrandson & E.A. Wyller, red., Araberne og islam. Fra Abraham til Midt-Osten (1978). Viktiga
bidrag till den vidare metodutvecklingen p# det hir aktuclla omradet finner mani denavso ¢oranzoN mfl
redigerade bokserien pa Springer Verlag, i serien Filosofi och ingenjérsarbete (1998) ochimAaja-Lisa PERBYS
avhandling Konsten att bemdstra en process. Om att forvalta yrkeskunnande (1995).
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